Obchodni podminky internetového prodeje pro kupuijici, ktefi jsou
spotrebitelé

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky”“) obchodni spoleCnosti
aquina, s.r.o., se sidlem Olomouckd 447, 796 07 DrZovice, ICO: 25508636, zapsané u
Krajského soudu v Brné, oddil C, vioZka 28928 (dale jen ,prodavajici“) upravuji v souladu s
ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona €. 89/2012 Sh., obCansky zakonik, ve znéni pozdé;jSich
predpisU (dale jen ,obCansky zakonik“) vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé
v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (déle jen ,kupni smlouva“) uzavirané mezi
proddvajicim a jinou fyzickou osobou, kterda je spotfebitelem (dale jen ,kupujici®)
prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je proddvajicim
provozovdn na webové strance umisténé na internetové adrese www.aquina.cz (dale jen
,webova stranka“), a to prostfednictvim rozhrani webové stranky (dale jen ,webové
rozhrani obchodu®).

1.2. Kontaktni udaje prodavajiciho: adresa pro doruCovani: Olomoucka 447, 796 07
Drzovice, adresa elektronické poSty: napistenam@agquina.cz

1.3. Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, kterda ma v umyslu nakoupit
zboZi od prodavajiciho, je pravnickou osobou Ci osobou, jeZ jedna pfi objednavani zbozi v
ramci své podnikatelské Cinnosti nebo v rdmci svého samostatného vykonu povolani.

1.4. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé.
Odchylnd ujednani v kupni smlouvé maiji pfednost pfed ustanovenimi obchodnich podminek.

1.5. Pravni vztahy, které nejsou témito obchodnimi podminkami vyslovné upravené, se fidi

zejména zakonem €. 89/2012 Sbh., obCanskym zakonikem (dale jen ,ObCZ“) a dalSimi
pravnimi pfedpisy.

2. Uzivatelsky ucCet

2.1. Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance muze kupujici
pFistupovat do svého uzivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani mUze kupuijici
provadét objednavani zbozi (dale jen ,uzivatelsky ucet”). V pfipadé, Ze to webové rozhrani
obchodu umoznuje, mUze kupujici provadét objednavani zbozi téz bez registrace pfimo z
webového rozhrani obchodu.

2.2. Pfi registraci na webové strance a pfi objednavani zboZi je kupujici povinen uvadét
spravné a pravdiv@ vSechny udaje. Udaje uvedené v uZivatelském Gétu je kupuijici pfi
jakékoliv jejich zmé&né povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském Gétu a
pfi objednavani zbozi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

2.3. Pfistup k uZivatelskému uctu je zabezpe€en uZivatelskym jménem a heslem. Kupujici je
povinen zachovavat mlCenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho
uZivatelského uctu.


http://www.aquina.cz
mailto:napistenam@aquina.cz

2.4. Kupujici neni oprdvnén umoznit vyuZivani uzivatelského uCtu tfetim osobam.

2.5. Prodavajici mUze zruSit uzZivatelsky uCet, a to zejména v pfipadé&, kdy kupujici svUj
uzZivatelsky uCet déle neZ jeden (1) rok nevyuziva, &i v pfipadé, kdy kupujici poruSi své
povinnosti z kupni smlouvy (v€etné obchodnich podminek).

2.6.  Kupujici bere na védomi, Ze uZivatelsky uCet nemusi byt dostupny nepfetrZit€, a to
zejména s ohledem na nutnou udrZzbu hardwarového a softwarového vybaveni
prodavajiciho, popF. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tfetich osob.

3. Uzavieni kupni smlouvy

3.1. VeSkera prezentace zboZi umisténa ve webovém rozhrani obchodu je informativniho
charakteru a prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zboZzi.
Ustanoveni § 1732 odst. 2 obCanského zakoniku se nepouzije.

3.2. Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zboZi, a to vCetné uvedeni cen
jednotlivého zboZi a dopravného. Ceny zboZi jsou uvedeny v€etné dané z pfidané hodnoty a
vSech souvisejicich poplatkl. Ceny zboZi zUstévaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany
ve webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni omezena mozZnost prodavajiciho
uzavfit kupni smlouvu za individualné sjednanych podminek.

3.3. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nékladech spojenych s balenim a
dodanim zbozi. Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zboZi uvedené ve
webovém rozhrani obchodu plati pouze v pfipadech, kdy je zbozZi doru€ovano v ramci tzemi
Ceské republiky.

3.4. Pro objednani zboZi vyplni kupujici objednavkovy formulaf ve webovém rozhrani
obchodu. Objednavkovy formuldf obsahuje zejména informace o:

3.4.1. objednavaném zboZi (objedndvané zbozi ,vlozi“ kupujici do elektronického
nakupniho koSiku webového rozhrani obchodu),

3.4.2. zpUsobu udhrady kupni ceny zbozi, Udaje o pozZadovaném zpUsobu doruCeni
objednavaného zboZi a

3.4.3. informace o ndkladech spojenych s dodanim zboZzi
(dale spole€né jen jako , objednavka“).

3.5. Pred zaslanim objednavky proddvajicimu je kupujicimu umoZnéno zkontrolovat a
ménit Udaje, které do objednavky kupujici vloZil, a to i s ohledem na moZnost kupujiciho
zjiStovat a opravovat chyby vzniklé pfi zaddvani dat do objednavky. Objednavku odeSle
kupujici prodavajicimu kliknutim na tlaCitko ,Objedndavka zavazujici k platb&“. Udaje uvedené
v objednavce jsou prodavajicim povaZovany za spravné. Kupujicimu bude neprodlené po
odeslani objednavky automaticky odeslano potvrzeni o doruCeni objednavky proddvajicimu,
a to na adresu elektronické poSty kupujiciho uvedenou v uZivatelském GCtu Ci v objedndavce
(dale jen ,elektronicka adresa kupujiciho”).



3.6. Prodavajici je vZdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnoZstvi zboZi,
vySe kupni ceny, pfedpokladané ndklady na dopravu) poZadat kupujiciho o dodateCné
potvrzeni objednavky (napfiklad pisemné Ci telefonicky).

3.7.  Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika potvrzenim objedndavky
(akceptaci), které prodavaji zaSle kupujicimu po zpracovani objednavky a ovéfeni dostupnosti
zboZi, toto potvrzeni bude prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou poStou, a to na
adresu elektronické poSty kupuijiciho.

3.8. Kupujici souhlasi s pouzitim komunikaCnich prostfedkl na dalku pfi uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikaCnich prostfedkd na dalku v
souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, ndklady na telefonni
hovory) si hradi kupujici sém, pfiCemz tyto naklady se neliSi od zakladni sazby.

4. Cena zbozi a platebni podminky

4.1. Ceny uvedené na webovych strankach www.aquina.cz jsou uvadény jako kone€né, bez
DPH a v€etné DPH. Naklady na dopravu (informace o cenovych podminkach dopravy zboZzi)
jsou uvedeny v objednavkovém formuldfi a jsou nasledné pfiCteny k cené zbozi v
objednavkovém formulafi. Kone€na kalkulovana cena po vyplnéni objednavkového formulafe
je jiz uvedena i véetn& dopravného na uzemi CR. Jako cena pfi uzavieni smlouvy mezi
prodavajicim a kupujicim plati cena uvedend u zboZi v dobé& objednavani zboZi kupujicim.
Tato cena bude uvedena v objednavce a v emailu potvrzujicim pfijeti objednavky zboZi.

4.2. Cenu zbozZi a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy muze
kupujici uhradit prodavajicimu nasledujicimi zpUsoby:

e v hotovosti na dobirku v mist& uréeném kupujicim v objednavce;
e bezhotovostné prostfednictvim platebniho systému platebni brany GoPay;
e zaplacenim kupni ceny po akceptaci objednavky pfed dodanim zboZzi.

4.3. SpoleCné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také i naklady
spojené s dodanim zbozi.

4.4, Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu i jinou obdobnou platbu pfed uzavienim
kupni smlouvy. Timto neni dotCeno ustanoveni &l. 4.7 obchodnich podminek ohledné
povinnosti uhradit kupni cenu zboZi pfedem.

4.5. 'V pfipadé platby na dobirku je kupni cena splatnd pfi pfevzeti zbozi. V pfipadé
bezhotovostni platby je kupni cena splatna do tfi (3) dnU od uzavieni kupni smlouvy.

4.6. V pfipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zboZzi
spole€né s uvedenim variabilniho symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni platby je zavazek
kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamZikem pfipsani pfislusné Castky na uCet
prodavajiciho.
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4.7. Prodavajici je oprdvnén, zejména v pfipad€, Ze ze strany kupujiciho nedojde k
dodate€nému potvrzeni objednavky (Cl. 3.6), poZadovat uhrazeni celé kupni ceny jeSté pred
odeslanim zboZzZi kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 obCanského zakoniku se nepouZije.

4.8. Pfipadné slevy z ceny zboZi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné
kombinovat.

4.9. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi
pfedpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zikladé kupni smlouvy
kupujicimu danovy doklad — fakturu. Prodavajici je platcem dané z pfidané hodnoty. Dafnovy
doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po expedici zboZi a zaSle jej v elektronické
podobé na elektronickou adresu kupujiciho.

5. Odstoupeni od kupni smlouvy

5.1. Kupuijici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obCanského zakoniku nelze mimo
jiné odstoupit od kupni smlouvy o dodavce zboZi, které bylo upraveno podle pfani kupujiciho
nebo pro jeho osobu, od kupni smlouvy o dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoZ i
zboZzi, které bylo po dodani nenavratné smiseno s jinym zbozim, od kupni smlouvy o dodavce
zboZi v uzavieném obalu, které spotfebitel z obalu vynal a z hygienickych dUvodU jej neni
mozné vratit a od kupni smlouvy o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo
pocCitaCového programu, pokud porusSil jejich plvodni obal.

5.2. Nejedna-li se o pfipad uvedeny v Cl. 5.1 obchodnich podminek €i o jiny pFipad, kdy
nelze od kupni smlouvy odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1
ob&anského zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do Ctrnacti (14) dnU od pfevzeti
zbozi, pfiCemz v pfipadé, Ze predmétem kupni smlouvy je nékolik druht zboZzZi nebo dodani
nékolika Casti, béZi tato Ih(ta ode dne prevzeti posledni dodavky zboZzi. Odstoupeni od kupni
smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve |hUté uvedené v pfedchozi vété. Pro
odstoupeni od kupni smlouvy muzZe kupujici vyuZzit vzorovy formulaf poskytovany
proddvajicim, jenZ je dostupny zde, nebo jakékoliv jiné jednoznaCné prohlaSeni. Odstoupeni
od kupni smlouvy mUze kupujici zasilat mimo jiné na adresu provozovny prodavajiciho i na
adresu elektronické poSty prodavajiciho: odstoupeni@aquina.cz. V pfipad€, Ze oznameni od
odstoupeni bude udinéno elektronickymi prostfedky, prodavajici kupujici obratem potvrdi
jeho pfijeti v textové podobé prostfednictvim zadané elektronické adresy.

5.3. V pfipad€ odstoupeni od kupni smlouvy dle €l. 5.2 obchodnich podminek se kupni
smlouva od poCatku ruSi. ZboZi musi byt kupujicim prodavajicimu vraceno do Ctrnacti (14)
dnd od doruCeni odstoupeni od kupni smlouvy prodavajicimu. Lh(ta se povaZuje za
zachovanou, pokud bude zbozZi odeslano pfed uplynutim 14 dnd. Odstoupi-li kupujici od
kupni smlouvy, nese kupujici pfimé naklady spojené s navracenim zboZi prodévajicimu, ato i
v tom pfipadé, kdy zboZi nemUze byt vraceno pro svou povahu obvyklou poStovni cestou.
Maximalni naklady spojené s vracenim zboZi jsou odhadované ve vySi 500 ,-KC, kdyZ pfimymi
naklady na vraceni zboZi jsou zejména ndaklady na zabaleni zboZi a jeho odeslani
prodavajicimu.

5.4. Kupujici odpovidd pouze za sniZzeni hodnoty zboZi, které vzniklo v dUsledku nakladani
stimto zbozim jinak, nez je nutné k obeznameni se s povahou, vlastnostmi a funk&nosti
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zbozi, a to za predpokladu, Ze kupujici prokaze, Ze se plné Fidil pfiloZzenym navodem
k obsluze.

5.5. V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle €l. 5.2 obchodnich podminek vrati
prodavajici penézni prostfedky pfijaté od kupujiciho, v€éetné nakladl na dodani (kromé
dodateCnych nakladd vzniklych v dlsledku zplsobu dodani zvoleného kupujicim) do €trnacti
(14) dnl od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym zpUsobem, jakym je
prodavajici od kupujiciho pfijal (v pfipadé platby dobirkou na ucet sdéleny kupujicim).
Prodavajici je taktéZ opravn€n vrétit plnéni poskytnuté kupujicim jiZ pfi vraceni zbozi
kupujicim &i jinym zpUsobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim
kupujicimu dalSi naklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen
vratit pfijaté penézni prostfedky kupujicimu dfive, nez mu kupuijici zbozi vrati nebo prokaze,
Ze zboZi prodavajicimu odeslal.

5.6. Je-li spole€né se zboZim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi
proddvajicim a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od
kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné takového darku GCinnosti a
kupuijici je povinen spolu se zbozim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

6. Pfreprava a dodani zbozi

6.1. V pfipadé&, Ze je zpUsob dopravy smluven na zakladé zvlaStniho pozadavku kupujiciho,
nese kupujici riziko a pfipadné dodateCné naklady spojené s timto zplsobem dopravy.

6.2. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto ur€ené kupujicim v
objedndvce, je kupujici povinen pfevzit zboZi pfi dodani.

6.3. V pfipadé, Ze je z dlivodl na strané kupujiciho nutno zboZi doru€ovat opakované nebo
jinym zpUsobem, neZ bylo uvedeno v objedndvce, je kupujici povinen uhradit naklady
spojené s opakovanym doruCovanim zboZi, resp. naklady spojené s jinym zpUsobem
doruceni.

6.4. Pfi pfevzeti zboZi od pfepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporuSenost obal(
zboZi a v pfipadé jakychkoliv zdvad toto neprodlené oznamit pfepravci. V pfipadé shledani
poruSeni obalu svédCiciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od
pfepravce pfevzit. Timto nejsou dotCena prava kupujiciho z odpovédnosti za vady zboZi a
dalSi prava kupujiciho vyplyvajici z obecné zévaznych pravnich predpisU.

6.5. Podminky dodani zbozi se Fidi jednotlivou objednavkou. Konkrétniho pfepravce, ktery
zasilku dorudi, urCuje Prodavajici, podle charakteru a objemu objednaného zbozZi Kupujicim.

7. Prava z vadného plnéni

7.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného pInéni se fidi pfisluSnymi
obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117
a § 2161 az 2174 obCanského zakoniku a zakonem €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele,
ve znéni pozdé&;jSich predpisu).



7.2. Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zbozZi pfi pfevzeti nema vady. Zejména prodavajici
odpovida kupujicimu, Ze v dobé&, kdy kupujici zboZi pfevzal:

7.2.1. ma zboZi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti,
které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici o€ekaval s ohledem na povahu
zboZi a na zakladé reklamy jimi provadéné,

7.2.2. se zbozZi hodi k uCelu, ktery pro jeho pouZiti prodavajici uvadi nebo ke kterému se
zboZzi tohoto druhu obvykle pouZziva,

7.2.3. zboZi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo pFedloze, byla-li
jakost nebo provedeni ur€eno podle smluveného vzorku nebo pfedlohy,

7.2.4. je zboZi v odpovidajicim mnozZstvi, mife nebo hmotnosti a
7.2.5. zboZzi vyhovuje pozadavklm pravnich pfedpisU.

7.3. Projevi-li se vada v pribé&hu jednoho roku od pfevzeti, ma se za to, Ze zboZi bylo vadné
jiz pfi pFevzeti.

7.4. Prodavajici ma povinnosti z vadného plnéni nejméné v takovém rozsahu, v jakém trvaji
povinnosti z vadného pInéni vyrobce. Kupuijici je jinak opravnén uplatnit pravo z vady, ktera
se vyskytne u spotfebniho zboZi v dobé& osmdesati Ctyf mésicl od prevzeti. Je-li na
proddvaném zboZi, na jeho obalu, v navodu pfipojenému ke zboZi nebo v reklamé v souladu
s jinymi pravnimi pfedpisy uvedena doba, po kterou lze zboZi pouZzit, Ci zaru€ni doba, pouZziji
se ustanoveni o zaruce za jakost. Zarukou za jakost se prodavajici zavazuje, Ze zboZi bude po
urCitou dobu zpUsobilé k pouziti pro obvykly icel nebo Ze si zachova obvyklé vlastnosti.
Vytkl-li kupujici prodavajicimu vadu zbozi opravnéné, nebézi |hGta pro uplatnéni prav z
vadného plnéni ani zaruni doba po dobu, po kterou kupujici nemUze vadné zbozi uzivat.

7.5. Ustanoveni uvedena v €l. 7.4 obchodnich podminek se nepouZiji u zbozZi prodavaného
za nizSi cenu na vadu, pro kterou byla niZ§i cena ujednana, na opotfebeni zboZi zpUsobené
jeho obvyklym uzivanim, u pouzitého zboZi na vadu odpovidajici mife pouZivani nebo
opotiebeni, kterou zboZi mélo pfi pFevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zboZzi.
Pravo z vadného plInéni kupujicimu nendlezi, pokud kupujici pfed pfevzetim zboZzi védél, ze
zboZi ma vadu, anebo pokud kupujici vadu sam zpUsobil.

7.6. Prava z odpovédnosti za vady zboZi se uplatfiuji u prodavajiciho. Je-li vSak v potvrzeni
vydaném proddvajicimu ohledné rozsahu prav z odpovédnosti za vady (ve smyslu ustanoveni
§ 2166 obCanského zakoniku) uvedena jind osoba urCena k opravé, kterda je v misté
prodavajiciho nebo v misté pro kupujiciho bliZSim, uplatni kupujici prdvo na opravu u toho,
kdo je urCen k provedeni opravy. S vyjimkou pfipadu, kdy je k provedeni opravy ur€ena jina
osoba podle pfedchozi véty je prodavajici povinen pfijmout reklamaci v kterékoli
provozovné, v niZ je pfijeti reklamace mozné s ohledem na sortiment prodavanych vyrobku
nebo poskytovanych sluzeb, pfipadné i v sidle nebo misté podnikani. Proddvajici je povinen
kupujicimu vydat pisemné potvrzeni o tom, kdy kupujici pravo uplatnil, co je obsahem
reklamace a jaky zpUsob vyfizeni reklamace kupujici pozaduje; a dale potvrzeni o datu a
zpUsobu vyfizeni reklamace, v€etné potvrzeni o provedeni opravy a dobé jejiho trvani,



pfipadné pisemné odUvodnéni zamitnuti reklamace. Tato povinnost se vztahuje i na jiné
osoby urCené prodavajicim k provedeni opravy.

7.7. Kupujici sdéli prodavajicimu, jaké pravo si zvolil, pfi ozndmeni vady, nebo bez
zbyte€ného odkladu po ozndmeni vady. Provedenou volbu nemUzZe kupujici zménit bez
souhlasu prodavajiciho; to neplati, Zadal-li kupujici opravu vady, kterd se ukaZe jako
neopravitelna.

7.8. Nema-li zbozi vlastnosti stanovené v €l. 7.2 obchodnich podminek, mlze kupujici
pozadovat i dodani nového zboZi bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady
nepfiméfené, ale pokud se vada tyka pouze souCasti zbozi, mUzZe kupujici poZzadovat jen
vymeénu soucCasti; neni-li to mozné, mUze odstoupit od smlouvy. Je-li to vSak vzhledem k
povaze vady neumérné, zejména lze-li vadu odstranit bez zbyte€ného odkladu, ma kupuijici
pravo na bezplatné odstranéni vady. Pravo na dodani nového zbozi, nebo vyménu soulasti
ma kupuijici i v pfipad€ odstranitelné vady, pokud nemUze zboZi fadné uzivat pro opakovany
vyskyt vady po opravé nebo pro vétSi poCet vad. V takovém pfipad€ ma kupuijici i pravo od
smlouvy odstoupit. Neodstoupi-li kupujici od smlouvy nebo neuplatni-li pravo na dodani
nového zboZi bez vad, na vyménu jeho souCasti nebo na opravu zbozZi, mlze pozZadovat
pfiméfenou slevu. Kupujici ma pravo na pfiméFenou slevu i v pfipadé€, Ze mu prodavajici
nemUzZe dodat nové zbozZi bez vad, vyménit jeho souCast nebo zboZi opravit, jakozZ i v
pfipad€, Ze prodavajici nezjedna napravu v pfiméfené dob& nebo Ze by zjednani napravy
kupujicimu pUsobilo zna&né obtize.

7.9. Kdo ma pravo podle § 1923 obCanského zakoniku, nalezi mu i ndhrada nakladl ucelné
vynaloZenych pfi uplatnéni tohoto prava. Neuplatni-li vS8ak pravo na nahradu do jednoho
mésice po uplynuti |hty, ve které je tfeba vytknout vadu, soud pravo nepfiznd, pokud
prodavajici namitne, Ze pravo na nahradu nebylo uplatnéno vCas.

7.10. DalSi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady mUze
upravit reklamacCni fad prodavajiciho.

8. DalSi prava a povinnosti smluvnich stran
8.1. Kupujici nabyva vlastnictvi ke zboZi zaplacenim celé kupni ceny zboZi.

8.2. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan Zadnymi kodexy chovéni ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) obCanského zdkoniku.

8.3. Vyfizovani stiznosti spotfebitell zajiStuje proddvajici prostfednictvim elektronické
adresy: napistenam@aquina.cz. Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zaSle prodavajici na
elektronickou adresu kupuijiciho.

8.4. K mimosoudnimu feSeni spotfebitelskych sporl z kupni smlouvy je pfisluSna Ceska
obchodni inspekce, se sidlem Stepanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova
adresa: https://adr.coi.cz/cs. Platformu pro feSeni sporl on-line nachazejici se na internetové
adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuzit pfi feSeni sporl mezi
prodavajicim a kupujicim z kupni smlouvy.
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8.5. Evropské spotfebitelské centrum Ceska republika, se sidlem St&panska 567/15, 120 00
Praha 2, internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feSeni
spotfebitelskych sporll on-line a 0 zmé&né nafizeni (ES) €. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES
(nafizeni o FeSeni spotfebitelskych sporl on-line).

8.6. Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé Zivnostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v rémci své pUsobnosti pfisludny Zivnostensky GFfad. Dozor
nad oblasti ochrany osobnich Gdajii vykonava Ufad pro ochranu osobnich ddaji. Ceska
obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrZovanim
zédkona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdé&jSich pfedpisu.

9. Ochrana osobnich udajt

9.1. VSe potfebné k ochrané osobnich udajl nalezne kupuijici zde.

11. Doru€ovani

11.1. Kupujicimu mUze byt doru€ovano na elektronickou adresu kupujiciho.

12. Zavére€na ustanoveni

12.1. Pokud vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahraniCni) prvek, pak
strany sjednavaji, Ze vztah se fidi Ceskym pravem. Volbou prava podle pfedchozi véty neni
kupujici, ktery je spotfebitelem, zbaven ochrany, kterou mu poskytuji ustanoveni pravniho
fadu, od nichz se nelze smluvné odchylit, a jeZ by se v pfipadé neexistence volby prdva jinak
pouzila dle ustanoveni €l. 6 odst. 1 NafFizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 593/2008
ze dne 17. Cervna 2008 o pravu rozhodném pro smluvni zavazkové vztahy (Rim 1).

12.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo nedcinné, nebo se
takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se
neplatnému ustanoveni co nejvice pfibliZuje. Neplatnosti nebo neudc&innosti jednoho

ustanoveni neni dotCena platnost ostatnich ustanoveni.

12.3. Tyto obchodni podminky jsou platné a uc€inné dnem 30. 4. 2024.



